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Objectif global 

Comprendre et maitriser les enjeux de l’évaluation des 

risques professionnels et le management de la qualité 

de vie et conditions de travail (QVCT) 

Compétences visées 

Savoir évaluer les risques dans les services à domicile, 
pour tous les intervenants, et en repérer les facteurs 

Savoir identifier les contours de la QVCT et ses outils 

Mettre en oeuvre dans un SAAD une politique de 
QVCT auprès des intervenants à domicile 

Public  

Toute personne encadrante dans une structure 

SAP/SAAD. La formation est accessible aux personnes 

en situation de handicap. Afin de faciliter et d’assurer les 

meilleures conditions d’apprentissage, il est toutefois 

vivement conseillé de nous contacter au préalable afin 

de nous permettre de réaliser la formation dans les 

meilleures conditions : c.edonlamballe@ediad.com  

Prérequis 
Etre RA/manager/RS/RSCAD - Etre équipé d’un PC et 

connexion 

Modalités évaluation de la formation 

Fiche de satisfaction à chaud en fin de chaque module 

Fiche d’évaluation globale de la formation 

 

 

Méthodes pédagogiques 
Outils pédagogiques et supports de formation à 

distance permettant une diversité dans l’animation. 

Les méthodes pédagogiques utilisées pour chacune 

des séquences sont variées et interactives, dans le but 

d’apporter une dynamique qui optimise 

l’apprentissage des stagiaires. Ainsi, la formation allie 

séquences théoriques et séquences pratiques 

présentées sous forme de vidéos et quiz. 

Puis classes virtuelles d’échanges et remédiation avec 

le formateur 
Modalités évaluation des compétences 

Quiz de connaissance à la fin de chaque séquence 

pour valider les compétences visées à savoir,  

Savoir évaluer les risques dans les services à domicile, 

pour tous les intervenants, et repérer les facteurs de 

risques 

Savoir identifier les contours de la QVCT et ses outils 

 

 MODALITÉS 

• Dates & Lieux : 6 février et 20 février 2024, 
en interentreprises – En intra sur demande 

• Durée : 9 heures en elearning + 7 heures de 
classes virtuelles (2 fois 3, 5 h) = 16 heures 

• Inscription sous 15 jours, suivant retour de la 
convention de formation. 

• Cout de la sessionen inter : 520 euros/ 
personne - Cout intra : nous consulter 

• Prise en charge OPCO possible 
Contact inscription : Carole Edon Lamballe  
c.edonlamballe@ediad.com  
06 82 64 47 32 
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PROGRAMME ELEARNING : 9 heures 

Les Risques professionnels : 
TMS, risques psychosociaux, risques infectieux, risques 

chimiques, risques routiers…                                                                                                       

Mesures de prévention de ces 

risques                                                                                                                                                                                     

Principe de construction d'un plan de prévention des 

risques professionnels : DUER/DUERP                                                                                  

Formations et certifications spécifiques à la prévention 

des risques professionnels dans le secteur des services à 

domicile : APS-ASD, PRAP 2S,  démarche ALM 

(Accompagner La Mobilité)                                                                             

Sensibilisation des personnes aidées aux risques 

auxquels sont exposés leurs 

intervenants                                                                                                                                                                                                                   

Intervention en période de pandémie                                                      

Rôle et limites des encadrants : RA, RS,RCSAD… 

 

Qualité de Vie et Conditions de Travail :                                                                
Définition  

Cadrage juridique  

Des RPS à la QVCT                                                                                        

Axes principaux :  

Le travail en lui-même : le sens, le contenu, 

l'organisation, l'autonomie,  

Les relations interpersonnelles : avec le management, 

avec les collègues, les clients, L'environnement de 

travail : les conditions de travail, la santé et la sécurité, 

les lieux, la technologie,  

 

 

    

Le « développement personnel » son évolution 

professionnelle, sa formation,                                                                     

Les pratiques managériales favorisant la QVCT 

Le management bienveillant                                                                                                    

La démarche QVCT : objectifs, mise en place, 

suivi                                                         

Le bonheur au travail                                                                                             

Rôle et limites du Responsable d’agence, des 

managers (RS/RSSP/RCSAD…) 

 

Puis Classes Virtuelles Synchrones : 7 heures (2 
fois 3, 5 heures) 
 
Mise en place d’un plan d’action QVCT en SAAD 

Cas pratique : concevoir un diagnostic adapté à 

son entreprise 

 

Manager son plan d’action QVCT en SAAD 

 
 


